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La fiche de correspondance 
Nous avons mis en place depuis quelques temps maintenant 
une  fiche  de  correspondance  (capture  d’écran  ci-dessus), 
malheureusement, nous constatons qu’elle n’est pas toujours 
correctement  utilisée  et  nous  souhaiterions  vous  apporter 
quelques précisons sur son intérêt et sa mise en place, dans 
l’optique d’améliorer notre collaboration.

Traitement
Cette section (A) nous permet de savoir pour quelle dent, et 
quel traitement vous nous adressez votre patient. A la suite de 
la consultation, il se peut que nous proposions un traitement 
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Simple et rapide 

Le principe des cases à cocher, 
permet de remplir rapidement 
cette fiche et évite dans la 
majorité des cas, la rédaction 
de courriers chronophage. 

En toute situation… 

Quelle que soit votre méthode 
de travail, cette fiche répond à 
votre demande : disponible 
sous forme de formulaire, vous 
pouvez la remplir 
informatiquement et nous la 
renvoyer soit imprimée, soit 
directement par mail. Vous 
pouvez également la remplir 
manuellement en l’imprimant 
auparavant, et la transmettre 
au patient, ou nous l’envoyer 
par courrier (attention aux 
délais!! qui parfois, en cas 
d’annulation de dernière 
minutes, peuvent être très 
courts).  

Astuce 

L’entête de la fiche de 
correspondance mentionne 
nos deux noms ce qui permet 
au patient de savoir qu’il est 
adressé dans un cabinet de 
groupe. Il pourra donc être 
pris en charge par l’un ou 
l’autre des praticiens en 
fonction de l’agenda.

(A) (B)

(C)

(D)
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différent  de  celui  envisagé.  Si  tel  est  le  cas,  nous  vous 
adresserons un courrier explicatif sur notre choix. Sinon, nous 
ne pouvons pas réaliser un compte-rendu détaillé pour chaque 
patient malheureusement par manque de temps.

Radiologie
Si  vous  souhaitez  nous  adressez  votre  patient  uniquement 
pour réaliser un examen CBCT, vous pouvez cocher cette case 
(B). Afin de respecter les principes ALARA, nous ne réalisons 
pas toujours un CBCT  pour un traitement ou retraitement 
endodontique. En fonction du cas, nous prenons la décision 
de le faire ou non.

Pour un projet implantaire, sachez que l’examen n’est pas pris 
en  charge  par  l’assurance  maladie  et  sera  entièrement  à  la 
charge  du  patient  (information  qu’il  est  toujours  utile  de 
préciser au patient avant).

Projet thérapeutique et prothétique
Partie  souvent  omise  (C),  elle  nous  permet  cependant  de 
collecter des informations importantes pour nos traitements, 
en effet, s’il est prévu un onlay par exemple, la reconstitution 
pré-endodontique (très  souvent réalisée)  peut  différer  d’une 
dent  qui  aura  un  cerclage  périphérique  complet  (bague  de 
cuivre vs simple CVI). Autre exemple, le fait de connaitre le 
projet  prothétique  peut  nous  éviter  de  réal iser  la 
désobturation d’un canal pour faciliter la mise en place d’un 
ancrage radiculaire si celui-ci n’est pas prévu dans votre plan 
de traitement.

Anamnèse
Cette  partie  (D)  vous  permet  de  détail ler  quelques 
informations.  Si  vous  avez  déjà  tenté  une  reprise  de 
traitement  par  exemple,  si  la  dent  a  été  responsable  d’un 
épisode infectieux, si la découverte a été fortuite, etc, toutes 
ces informations nous permettent d’appréhender l’historique 
de la dent et ainsi avoir une idée plus précise du contexte. Les 
patients ne se souviennent pas toujours de ce qui a été réalisé, 
à quel moment et même lorsque c’est récent.

N’hésitez pas à nous faire part de vos suggestions afin de faire 
évoluer notre collaboration. Nous essayons de privilégier une 
relation de confiance et d’échanges enrichissants bilatéraux. 

Drs J.S. Gouet, J. Boisseau et leurs assistantes
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Simple, rapide, 
économique et fiable!  

Nous privilégions les 
correspondances par mail, et la 
première des correspondance 
commence par cette fiche : 

• Rapidité 
Par mail, vous êtes certains que 
le patient n’oublie pas son 
courrier et que nous la 
recevrons à temps. 

• Intégration 
Notre logiciel nous permet 
d’intégrer directement vos 
mails dans les dossiers des 
patients, mais également tous 
ceux qui vous seront envoyés. 
En ouvrant simplement le 
dossier informatique du 
patient, de n’importe quel 
poste, nous avons donc accès à 
une multitude d’informations, 
les comptes-rendus, etc 

• Pièces jointes 
Nous utilisons presque tous 
des capteurs numériques ou 
d’autres solutions 
informatiques pour nos radios. 
Vous pouvez donc facilement 
joindre à cette fiche de 
correspondance une multitude 
de documents dont les radios 
des dents concernées 
(anciennes ou récentes). 


